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How did French researcher on business succession perceive
the case of Oikawa Denim?

-Record of the Open Discussion Meeting between France and Japan,
"Connecting Kesennuma and France" (October 31, 2022)

Katsuyuki Kamei

Kansai University
Summary

The case study of the business succession of Oikawa Denim, a denim brand in Kesennuma, was
published in the book "Transmission-reprise dentreprise — 11 études de cas" (Business Succession — 11
Case Studies), which is used as a supplementary reader for business administration departments in
French universities in 2020. To commemorate the publication, Professor Katsuyuki Kamei of Kansai
University, who co-wrote the case study, and Professor Bérangére Deschamps of Universite Grenoble-
Alpes, a leading French researcher on business succession, visited Kesennuma City and held an open
discussion with Hideko Oikawa, Chairman of Oikawa Denim, the main character in the case study.

A public discussion was held with Hideko Oikawa, who is the protagonist of the case study.
Professor Deschamps asked questions from the perspectives of entrepreneurship, women business

owners, business succession, and innovation, and Chairman Hideko Oikawa responded.
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(Deschamps) Je vous remercie beaucoup pour
cette invitation. Je suis trés honorée de vous
rencontrer.

Je parle souvent du cas portant sur votre
entreprise et votre histoire de dirigeante a mes

étudiants pour deux raisons :

LAE—I2, 220K, P EEORE 2T EHHC
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D’abord parce qu'il raconte la gestion d'une
entreprise par une femme, qui a repris
subitement la direction de I'entreprise et qui l'a

ensuite transmise pour qu'elle continue d'exister.

2.2, AA AT T = A0WIER BIFAE
EHNLT7 7 ADKIZHEL-OICES T L
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I2& 5T, WP KY RTFETH B 0% H
Y, &L ¥ L7z, Ensuite, parce que collaborer
avec le Professeur Kamei sur cette histoire a été
une aventure bouleversante. Dans nos échanges
jal vraiment été touchée, voire émue quand jai
appris a quel point votre entreprise a été
importante pour l'ensemble des habitants de

votre village.
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Si vous le voulez bien nous allons procéder
par étape chronologique, pour aborder
différentes thématiques que votre entreprise

pourra illustrer.
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(Deschamps) Votre entreprise Oikawa Denim
a été créée en 1981. Pouvez-vous raconter

comment est née l'idée? Quel était votre role

dans l'entreprise?
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(Deschamps) Comment et pourquoi décidez-
vous de prendre la direction de l'entreprise au
décés de votre époux? Etait-ce courant au Japon
il y a 30 ans qu'une femme dirige une entreprise?
Quelle était la situation de l'entreprise a ce
moment-1a? 25 salariés étaient concernés. Aviez-
vous un projet stratégique pour l'entreprise? Vos
enfants étaient jeunes, je crois, a cette époque,

comment avez-vous concilié vos vies

professionnelles et personnelles?
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(Deschamps) Le Japon vit a cette époque une
période difficile et beaucoup d'entreprises
japonaises font appel a de la main-d’'ceuvre
étrangére moins chere. Ce n'est pas le cas de
votre entreprise qui emploie localement. J'ai le
sentiment que des valeurs tres fortes
caractérisent l'entreprise. Pouvez-vous nous en
parler? Et expliquer comment l'entreprise a pu
traverser cette crise économique? Je crois savoir
qu'a ce moment vos trois fils sont entrés dans
I'entreprise, chacun avec un roéle bien précis.
Pouvez-vous expliquer? Je crois aussi que c'est a
cette époque que la créativité a intégré
l'entreprise. Peut-on dire quaujourd’hui c’est une
compétence de (dans) l'entreprise? Comment se

diffuse-t-elle?
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(Deschamps) La je dois bien avouer quil s'agit
la d'un épisode tres émouvant de l'histoire de
I'entreprise. J'imagine a quel point il a marqué la
culture de l'entreprise (pouvez-vous expliquer
comment et pourquoi) et I'histoire méme de ce
village, puisque la nouvelle usine a servi de
refuge d'une part et a aussi mobilisé les
habitants pour que l'usine continue de
fonctionner. Vous avez dit « allez, courage, au
travail, tout de suite | ». J'aimerais que vous
reveniez sur ces faits du mois de mars et sur ce
que vous décrivez comme la résurrection du
village. Concernant les affaires, quelles
conséquences cet événement a-t-il eu sur votre
entreprise?

Et plus tard, vous retrouvez des jeans parmi
les décombres, ils sont intacts. Souhaitez-vous en

parler de ces jeans du miracle?
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(Deschamps) Enfin, dernier événement, la
transmission de votre entreprise a Hiroshi, votre
fils. Sur ce théme, plusieurs sujets peuvent étre
abordés :
- D'abord il y

dans l'idée de la transmettre

a la préparation de l'entreprise

- Comment avez-vous transféré votre savoir?

- Il y a eu l'information du changement de
direction : qui a été informé? comment?

quelles ont été les réactions? Notamment

des salariés et peut-étre des principaux

clients?
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(Deschamps) Il y a enfin votre propre
transition, c’est-a-dire votre vie apres la
transmission de l'entreprise. Se comporter

comme quelqu'un qui part. Qu'avez-vous

transmis le plus de vous?
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(Deschamps) Et il v a la gestion de

I'entreprise par le nouveau dirigeant : jai su qu'il
y avait un jean espadon. On parle de continuité
et de rupture en recherche : continuité de
I'entreprise, de son identité, de son savoir-faire
mais aussi rupture pour marquer le fait qu’il y
ait un nouveau dirigeant. Comment cela s'est-il
manifesté dans votre entreprise? Travaillez-vous
a d’'autres innovations? Comment avez-vous
fédéré les salariés autour de vous? Avez-vous
vous aussi un projet pour l'entreprise? Comment
est organisée la gouvernance de l'entreprise

aujourd’hui?
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(Deschamps) Pour conclure, ce parcours
d'entreprise a été semé d'obstacles. Mais
I'entreprise, vous, les salariés avez su réagir,
vous adapter, innover. La résilience de votre
entreprise repose aussi sur une transmission

réussie.
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